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Resumen

La presente investigacion aborda la influencia de las practicas de Responsabilidad
Social en la promocién de alimentos locales en dos contextos geograficos
distintos: Irlanda y México. El planteamiento del problema se centra en la falta
de impulso y regulacion en la promocién de alimentos locales en México, lo que
limita la sostenibilidad econémica y ambiental de la industria alimentaria y afecta
negativamente la salud de los consumidores. Se busca comparar estas practicas
con el enfoque adoptado en Irlanda, donde se ha observado un crecimiento en
la promocion de alimentos locales respaldada por politicas gubernamentales y

practicas de Responsabilidad Social en la industria alimentaria.

La metodologia de investigacion seleccionada es cualitativa, lo que permite
un analisis en profundidad de las practicas de Responsabilidad Social y su
contexto en ambos paises. La poblacion de estudio incluye a productores locales,
empresas alimentarias, organismos gubernamentales, ONG, consumidores y
expertos en Responsabilidad Social. Los datos se recolectan a través de entrevistas

semiestructuradas y analisis documental.

Los principales resultados revelan que, en Irlanda, las practicas de
Responsabilidad Social en la promocion de alimentos locales estain mas arraigadas
y se reflejan en la preferencia por alimentos frescos y locales, lo que reduce la
dependencia de productos importados. En contraste, México enfrenta desafios
significativos en la promocion de alimentos locales y la adopcion de practicas de

Responsabilidad Social.

Las conclusiones indican que la Responsabilidad Social puede desempenar
un papel fundamental en la promocién de alimentos locales, esto contribuye a la
sostenibilidad econ6mica, ambiental y de salud. Se recomienda que México tome

como ejemplo las practicas exitosas de Irlanda y adopte politicas y estrategias
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similares para fomentar la promocion de alimentos locales y beneficiar a la
industria alimentaria, los consumidores y el medio ambiente. Esta investigacion
proporciona una vision profunda de coémo la Responsabilidad Social puede influir
en la promociéon de alimentos locales y ofrece recomendaciones concretas para

mejorar la situacién en México.

Palabras clave: Anilisis Cualitativo, Oferta y Demanda, Turismo, Alimento,

Costumbres y tradiciones

Abstract

This research delves into the influence of Corporate Social Responsibility (CSR)
practices in promoting local foods in two distinct geographical contexts: Ireland
and Mexico. The problem statement focuses on the lack of impetus and regulation in
promoting local foods in Mexico, thereby limiting the economic and environmental
sustainability of the food industry and adversely affecting consumers’ health. The
aim is to compare these practices with the approach adopted in Ireland, where
a growth in promoting local foods, supported by governmental policies and CSR

practices in the food industry, has been observed.

The chosen research methodology is qualitative, allowing for an in-depth
analysis of CSR practices and their context in both countries. The study population
encompasses local producers, food companies, government agencies, NGOs,
consumers, and CSR experts. Data collection is conducted through semi-structured

interviews and document analysis.

Key findings reveal that in Ireland, CSR practices in promoting local foods are
more deeply rooted, reflected in a preference for fresh, locally sourced foods,
reducing dependence on imported products. In contrast, Mexico faces significant

challenges in promoting local foods and adopting CSR practices.
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Conclusions suggest that CSR can play a pivotal role in promoting local
foods, contributing to economic, environmental, and health sustainability. It is
recommended that Mexico takes inspiration from Ireland’s successful practices
and adopts similar policies and strategies to foster the promotion of local foods,
benefiting the food industry, consumers, and the environment. This research
provides a profound insight into how CSR can influence the promotion of local

foods and offers concrete recommendations to enhance the situation in Mexico.

Keywords: Qualitative analysis, Offer and demand, Tourist, Food, Customs and

traditions.

Introduccion

Enla sociedad contemporanea, la nocion de responsabilidad social se ha convertido
en un faro que guia tanto a las empresas como a los gobiernos hacia un camino de
acciones mas conscientes y sostenibles. Este concepto no solo abarca la filantropia,
sino que implica una transformacién profunda en la forma en que abordamos
cuestiones clave, eso incluye la produccion y promocién de alimentos. En este
contexto, nuestra investigacion se sumerge en la confluencia de la responsabilidad
social y la promocion de alimentos locales, ademas se centra en dos realidades

contrastantes: Irlanda y México.

Los antecedentes de este estudio nos llevan a un momento critico en el que
la contaminacién ambiental y la pérdida de la biodiversidad nos recuerdan la
urgente necesidad de repensar nuestras practicas en la industria alimentaria.
La responsabilidad social, que busca equilibrar los intereses econémicos con el
bienestar de la sociedad y el planeta, emerge como una respuesta esencial a estos

desafios globales.

32 Ixmati, ano 9, nam. 16
ISSN 2683-197X



LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LA PROMOCION DE ALIMENTOS LOCALES..., FABRICIO PATINO.
PP. 20-45

En este marco, examinamos como Irlanda, un pais que ha abrazado activamente
la promocién de alimentos locales respaldados por politicas gubernamentales y
la participacion de empresas lideres, contrasta con México, una naciéon con un
potencial agropecuario considerable, pero que enfrenta desafios en la promociéon

de alimentos locales y la adopcion de practicas responsables.

La importancia de este estudio se manifiesta en su capacidad para arrojar luz
sobre la aplicacion practica de la responsabilidad social en la industria alimentaria
y su impacto en la sociedad global. Ademas, al explorar como las estrategias
implementadas en Irlanda pueden inspirar a México y viceversa, contribuimos
a un dialogo global sobre la promociéon de alimentos locales y su papel en la

sostenibilidad y la responsabilidad social.

Este tema es fundamental en un mundo donde la produccién y el consumo de
alimentos tienen efectos directos en la salud de las personas, la conservacion del
medio ambiente yla economialocal. Amedida que avanzamos en esta investigacion,
abordaremos las similitudes y diferencias entre Irlanda y México en términos de

promocion de alimentos locales y responsabilidad social.

Planteamiento del problema

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) es un concepto que se ha consolidado
en el ambito empresarial y que ha ganado relevancia en las tltimas décadas. Se
refiere al compromiso que las organizaciones adquieren para contribuir de manera
ética y sostenible al desarrollo de la sociedad y la preservacion del medio ambiente.
Este compromiso se manifiesta a través de acciones y politicas que van mas alla
de la busqueda de beneficios econémicos, y consideran los impactos sociales y

ambientales de sus operaciones.
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La presente investigacion se centra en la interseccion entre la Responsabilidad
Social y la promocion de alimentos locales en dos contextos geograficos especificos:
Irlanda y México. La promocion de alimentos locales no solo tiene un impacto
econdmico en las comunidades agricolas y ganaderas locales, sino que también esta
vinculada a cuestiones de sostenibilidad ambiental y salud publica, dado que los

alimentos locales tienden a ser més frescos y naturales, con menor huella ecologica.

En Irlanda, se ha observado un crecimiento en la promocién de alimentos
locales respaldada por politicas gubernamentales y la adopcion de practicas de
Responsabilidad Social por parte de actores en la industria alimentaria. Esto ha
resultado en la promocién de alimentos frescos y la reduccion de la dependencia

de productos importados.

Sin embargo, en México, la promocion de alimentos locales y la adopcion de
practicas de Responsabilidad Social en la industria alimentaria enfrentan desafios
significativos. A pesar de ser un pais con una rica tradicién culinaria y una diversidad
de alimentos locales, la tendencia predominante ha sido la importacion de productos
extranjeros y la falta de regulacion en la cadena de suministro de alimentos, lo que

contribuye a precios elevados y la disminucién de la calidad de los alimentos.

Desde un punto de vista negativo, la problematica reside en la falta de impulso
y regulaciéon en la promociéon de alimentos locales en México, lo que limita
la sostenibilidad econémica y ambiental de la industria alimentaria y afecta

negativamente la salud de los consumidores.

La importancia de este estudio radica en la necesidad de comprender como las
practicas de Responsabilidad Social pueden influir en la promocién de alimentos
locales y como esto se traduce en beneficios econémicos, ambientales y de salud
en diferentes contextos como Irlanda y México. En este proyecto, se realizara
una revision bibliografica exhaustiva para identificar y comparar las practicas de

Responsabilidad Social en la promocion de alimentos locales en ambos paises,
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analizando similitudes, diferencias y areas de mejora, lo que nos arroja a la
siguiente pregunta: ¢como influyen las practicas de Responsabilidad Social en la
promocion de alimentos locales en Irlanda en comparacion con México, y cuales

son los efectos en términos de sostenibilidad econémica, ambiental y de salud?

La responsabilidad social en las marcas

La investigacion se enmarca en un contexto donde la conciencia sobre la
responsabilidad social ha evolucionado considerablemente en los tltimos afos.
Han surgido distintos modelos con el fin de comprender ala Responsabilidad Social,
uno de ellos es el modelo Carroll, desde el cual se ha definido la responsabilidad
social de las empresas (RSE) como la obligacion de las organizaciones de buscar
acciones que sean compatibles con los valores y las expectativas de la sociedad,
y que no dafien el bienestar publico. En este sentido, la RSE va mas alla de las
practicas tradicionales de negocio y busca contribuir positivamente a la sociedad y

el entorno en el que opera (Red de arboles, 2023).

La RSE se ha convertido en un concepto ampliamente aceptado y ha generado una
serie de teorias y enfoques para comprender y aplicar sus principios. Una de estas
teorias es la “piramide de Carroll”, que propone cuatro niveles de responsabilidad:
econémica, legal, ética y filantropica. Este enfoque proporciona un marco para

evaluar las acciones de una organizacion desde el punto de vista de la RSE.

En el ambito legal, varias jurisdicciones han implementado regulaciones relacionadas
con la RSE, lo que demuestra su importancia en la toma de decisiones empresariales.
Ademas, la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas subrayan la necesidad de que las empresas

desempefien un papel activo en la promocion del bienestar social y ambiental.
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La promocion de alimentos locales y la adopcién de practicas responsables en
la industria alimentaria son cuestiones criticas en la sociedad global actual. La
produccion y distribuciéon de alimentos tienen un impacto significativo en la salud
publica y el medio ambiente. Por lo tanto, comprender coémo se pueden combinar

la promocion de alimentos locales con la RSE es fundamental.

En Irlanda, hemos observado una implementacion activa de politicas
gubernamentales que promueven los alimentos locales, asi como la participacion
proactiva de empresas como Tesco, Lidl y Aldi en la promocion de productos locales
organicos (Doménech, 2019). Esto contrasta con México, un pais con un gran
potencial agropecuario, pero que enfrenta desafios en la promocién de alimentos

locales y la adopcion de practicas responsables (Salazar, 2019).

En un mundo donde la produccién y el consumo de alimentos desempeifian un
papel fundamental en la salud humana, la conservacién del medio ambiente y
la economia local, la relacién entre la responsabilidad social y la promociéon de
alimentos locales adquiere una relevancia excepcional. Una de las concepciones
més estudiadas sobre la responsabilidad social proviene Jhon Elkington y
argumenta que la responsabilidad social empresarial no solo se trata de ganancias
econOmicas, sino de un triple resultado que incluye las dimensiones econémicas,

sociales y ambientales (Escudero, 2013).

La promocion de alimentos locales, respaldada por practicas responsables, no
solo puede impulsar la economia local y 1a agricultura sostenible, sino que también
puede contribuir a la salud ptblica y al bienestar de la sociedad en su conjunto. En
este sentido, Naciones Unidas (s.f.) ha destacado como los alimentos locales, al
reducir la distancia entre productores y consumidores, pueden mejorar la calidad
y la frescura de los productos, al tiempo que disminuyen la huella de carbono

asociada al transporte de alimentos a larga distancia.
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La experiencia de Irlanda, donde se han implementado politicas gubernamentales
activas para promover los alimentos locales y organicos, ofrece un caso de estudio
valioso, la participacion de empresas lideres, como Tesco, Lidl y Aldi, en la promocion de
alimentos locales refuerza ain mas la importancia de este enfoque (Doménech, 2019).
La creacion de una economia circular, donde los alimentos se producen y consumen
localmente, no solo beneficia a los agricultores locales, sino que también reduce la

huella ambiental y apoya la salud de los ciudadanos (Fundacion Ellen MacArthur).

Por otro lado, México, un pais con un vasto potencial agropecuario, se enfrenta
a desafios en la promocion de alimentos locales y la adopcién de practicas
responsables. A pesar de su capacidad para producir una amplia gama de alimentos,
México a menudo importa productos extranjeros para abastecer la demanda
interna, lo que resulta en precios elevados y una economia menos circular (Salazar,
2019). La falta de control en cuanto a la calidad de los productos agricolas y la

exposicidon a quimicos y pesticidas son preocupaciones adicionales.

En contraste con esta situacion, Irlanda ha implementado politicas y practicas
que promueven activamente la producciéon y promocion de alimentos locales.
Grandes cadenas de supermercados como Tesco, Lidl y Aldi se han involucrado
en la promocidén de productos locales y organicos, fomentando una economia mas

circular y sostenible (Doménech, 2019).

Esta disparidad entre México e Irlanda en términos de promocioén de alimentos
locales y responsabilidad social plantea una pregunta fundamental que guia esta
investigacion: ¢como puede México mejorar la promocion de alimentos locales y
adoptar practicas responsables, tomando como referencia las experiencias exitosas
de Irlanda? Para responder a esta pregunta, es esencial explorar en detalle las
estrategias y politicas que han llevado a Irlanda a un enfoque mas sostenible en la

promocion de alimentos locales y evaluar su aplicabilidad en el contexto mexicano.
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A través de una revision bibliografica se exploraron las siguientes tendencias y

teorias mas relevantes para las perspectivas contemporaneas:

38

Triple resultado y Responsabilidad Social Empresarial (RSE): Elkington
introdujo el concepto del “triple resultado”, que plantea que las empresas
deben evaluar su desempeiio en términos de ganancias econémicas, impacto
social y sostenibilidad ambiental. Este marco se ha convertido en un
estandar para medir la RSE y se relaciona directamente con la promocion de
alimentos locales, donde la sostenibilidad ambiental y el impacto social son

consideraciones clave (Garcia, 2015).

Economia circular y alimentos locales: la Fundacion Ellen MacArthur ha
abogado por la transiciéon hacia una economia circular, que busca reducir la
entrada de materiales y energia, reducir los desperdicios y mantener productos
y materiales en uso. La promocion de alimentos locales, al acortar las cadenas
de suministro, encaja en esta vision al reducir la huella ambiental y promover

practicas agricolas sostenibles.

Politicas gubernamentales y alimentos locales: varios paises, incluyendo
Irlanda, han implementado politicas gubernamentales para promover los
alimentos locales (Organizacion de las Naciones Unidad para la Alimentaciéon y
la Agricultura, 2018). Destaca como estas politicas pueden mejorar la calidad y la
frescura de los alimentos al acercar a productores y consumidores. Esto también
se relaciona con la teoria de la proximidad de Adam Smith que enfatiza la

importancia de las redes locales en la produccién de alimentos (Hurtado, 2003).
Responsabilidad Social Empresarial en la industria alimentaria: la RS en

la industria alimentaria ha sido objeto de numerosos estudios. Autores
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como Hernandez et al. (2018) han propuesto un modelo de piramide de
responsabilidad social que incluye responsabilidades economicas, legales,
éticas y filantropicas. La promocion de alimentos locales puede ser vista como
una extension de estas responsabilidades, ya que aborda cuestiones éticas y

contribuye al bienestar de la comunidad local.

Comportamiento del consumidor y alimentos locales: el comportamiento
del consumidor desempeifia un papel crucial en la promociéon de alimentos
locales. Investigaciones recientes, que sugieren que la conciencia ambiental, la
preocupacion por la salud y la influencia social son factores importantes que
influyen en la disposicién a pagar un precio premium por alimentos organicos

y locales (Ridge, 2013).

Experiencias internacionales: la experiencia de Irlanda en la promociéon de
alimentos locales es de particular interés. Doménech (2019) ha destacado
la participacién de cadenas de supermercados como Tesco, Lidl y Aldi en la
promocion de productoslocalesy organicos. Estos casos de estudio proporcionan
ejemplos concretos de como las empresas pueden desempenar un papel activo

en la promocion de alimentos locales.

Politicas gubernamentales y sustentabilidad en Irlanda: Irlanda ha adoptado
politicas gubernamentales que promueven activamente la produccion y
promocion de alimentos locales y sostenibles, la Agencia de Proteccion
Ambiental de Irlanda (EPA) desempefia un papel fundamental al regular y
respaldar las practicas ambientalmente responsables en la produccion de
alimentos. Las politicas gubernamentales en Irlanda fomentan la agricultura
organica y sostenible, al promover practicas de cultivo que reduzcan el uso de

pesticidas y quimicos dafinos.
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Un ejemplo destacado es la iniciativa “Kilometro 0”, que aboga por el cultivo
y consumo de alimentos dentro de un radio cercano, tipicamente alrededor
de 100 kilometros. Esto no solo reduce la huella de carbono asociada con el
transporte de alimentos, sino que también apoya a los agricultores locales y
promueve la resiliencia econémica en las comunidades rurales.

Politicas gubernamentales y desafios en México: por otro lado, México
enfrenta desafios significativos en la promocién de alimentos locales y la
adopcion de practicas responsables. A pesar de ser un pais con un vasto
potencial agropecuario, a menudo importa productos extranjeros para
abastecer su demanda interna. Esto no solo resulta en precios elevados para
los consumidores, sino que también genera una economia menos circular, ya
que los productos extranjeros suelen ser cosechados en suelo mexicano, luego

exportados y reimportados con etiquetas extranjeras.

Ademas, la falta de control en cuanto a la calidad de los productos agricolas
y la exposicion a quimicos y pesticidas son preocupaciones adicionales en
México. La industria alimentaria en México enfrenta la necesidad urgente de
adoptar practicas responsables y promover alimentos locales para abordar

estas preocupaciones y mejorar la sostenibilidad.

En términos de produccion de alimentos, Irlanda ha fomentado una agricultura

mas sostenible y organica, lo que ha llevado a una mayor disponibilidad de

alimentos locales y una reduccion en el uso de quimicos. La produccion local de

alimentos frescos y organicos se ha vuelto mas accesible para los consumidores

irlandeses, lo que ha contribuido a una mayor conciencia sobre la calidad de los

alimentos y su impacto en la salud y el medio ambiente.

40
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En contraste, México enfrenta desafios para promover la produccién local de
alimentos y garantizar su calidad. La importaciéon de productos extranjeros a
menudo compite con los productos locales en términos de precio y disponibilidad,
esto no solo afecta la economia local, sino que también dificulta la promocién de

alimentos mas saludables y sostenibles.

Conclusiones

Lainvestigacion sobre la promocion de alimentos locales y la responsabilidad social
en Irlanda y México ha arrojado resultados significativos que proporcionan una
comprension mas profunda de las practicas alimentarias sostenibles y su impacto
en ambas naciones. Estos resultados se han derivado de un analisis documental

bibliografico, de Investigaciones, entrevistas, y observaciones de campo.

En el contexto de Irlanda, los resultados revelan un enfoque solido en la
promocién de alimentos locales respaldado por politicas gubernamentales y
practicas de responsabilidad social en la industria alimentaria. Esto se traduce en
una preferencia generalizada por alimentos frescos y locales entre los consumidores
irlandeses, lo que ha llevado a una disminucién significativa de la dependencia de
productos importados. Los supermercados y minoristas lideres, como Tesco, Lidl y
Aldi, han establecido asociaciones sblidas con productores locales, promoviendo la
produccién y el consumo de alimentos locales y organicos. Este enfoque ha reducido

la huella ambiental y ha contribuido a una economia circular mas fuerte en Irlanda.

En contraste, en México, los resultados senalan desafios significativos en la
promocion de alimentos locales y la adopcion de practicas de responsabilidad
social en la industria alimentaria. A pesar del potencial agropecuario del pais,
existe una falta de regulacion y enfoque en la promocion de alimentos locales. Esto

ha llevado a un aumento en la importacién de productos alimentarios, lo que a su
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vez ha generado precios elevados y una derrama econémica reducida dentro del
pais. Ademas, la dependencia de productos importados ha contribuido a una mayor

contaminaci6on ambiental debido al transporte de alimentos a largas distancias.

En resumen, los resultados de esta investigacion subrayan la importancia de la
promocion de alimentos locales y la adopcion de practicas de responsabilidad social
en la industria alimentaria. Irlanda destaca como un ejemplo positivo de como
estas practicas pueden llevar a una mayor sostenibilidad econémica y ambiental,
asi como a una mejor calidad de vida para los consumidores. Por otro lado, México
enfrenta desafios significativos que requieren una mayor atencién y accion por
parte de las empresas y el gobierno para fomentar una economia alimentaria mas
responsable y sostenible. Estos resultados brindan una base so6lida para la toma
de decisiones y la implementacion de estrategias que promuevan la promocion de

alimentos locales y la responsabilidad social en ambos paises.

Conclusiones

La integracion de diversas investigaciones en torno a la sostenibilidad alimentaria
y la responsabilidad corporativa proporciona un marco integral para nuestro
estudio sobre la promociéon de alimentos locales y la responsabilidad social en
Irlanda y México. Estas conclusiones, cuando se relacionan con nuestro trabajo de
investigacion, arrojan luz sobre aspectos fundamentales de la industria alimentaria

y su impacto en la salud humana, el medio ambiente y la sociedad en general.

En primer lugar, la preocupacion por los efectos nocivos de los plaguicidas en la
salud humana es una problematica global que trasciende las fronteras geograficas.
Nuestra investigacion se alinea estrechamente con esta preocupaciéon al abogar
por la promocion de alimentos locales y la reduccion del uso de pesticidas en

ambas naciones. Esta convergencia revela la importancia de adoptar practicas
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de produccion alimentaria que minimicen los riesgos para la salud y fomenten la

seguridad alimentaria.

En segundo lugar, el anélisis del comportamiento del consumidor en relacion con
los alimentos organicos en México pone de manifiesto que los factores de conciencia
ambiental y de salud desempenan un papel esencial en las decisiones de compra.
Esto es de particular relevancia para nuestra investigacion, ya que resalta como la
responsabilidad corporativa puede influir en las preferencias de los consumidores.
Nuestra recomendaciéon de promover alimentos locales y sostenibles en ambos paises
se basa en la comprension de que la conciencia del consumidor y las preocupaciones

por la salud son impulsores clave para el éxito de estas estrategias.

En tercer lugar, la promociéon de sistemas alimentarios locales y economias
circulares tiene un impacto directo en la sostenibilidad ambiental y la resiliencia
de las comunidades locales. Nuestro estudio destaca la importancia de apoyar y
fortalecer los circuitos locales de alimentos como un medio para reducir la huella
ambiental y promover la autosuficiencia alimentaria. Esto se relaciona con la
nociéon de que la sostenibilidad en la produccién y el consumo de alimentos es

esencial para mitigar los desafios ambientales actuales.

Finalmente, la discusion sobre el papel del minorista en la promocion de alimentos
organicos subraya cémo las empresas pueden ser actores clave en la adopciéon de
practicas responsables en la industria alimentaria. Nuestra investigacion resalta que,
al colaborar con productores locales y promover productos organicos, los minoristas
pueden contribuir de manera significativa a la promocién de alimentos sostenibles.
En resumen, estas conclusiones integradas proporcionan una base s6lida para
comprender como la promocion de alimentos locales y la responsabilidad social
pueden tener un impacto positivo tanto en la salud como en el medio ambiente. La
convergencia de investigaciones anteriores con nuestra investigacion actual enfatiza
la importancia de adoptar un enfoque proactivo hacia practicas alimentarias mas

saludables, sostenibles y socialmente responsables en un contexto global.

Ixmati, ano 9, nim. 16 43
ISSN 2683-197X



LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LA PROMOCION DE ALIMENTOS LOCALES..., FABRICIO PATINO.
PP. 20-45

Recomendaciones

Esta investigacién mas alla de un analisis comparativo, esta investigacion tiene
el potencial de servir como un llamado a la acciéon para varios actores y para la
sociedad en su conjunto. Al gobierno mexicano a considerar la promocioén activa
de la agricultura local mediante la implementacién de politicas que incentiven
la produccion y el consumo de alimentos locales, establecer regulaciones mas
estrictas y efectivas para garantizar la calidad y la seguridad de los alimentos
agricolas. A los investigadores y académicos para que contintien explorando este
tema en profundidad. Y por ultimo instamos a los consumidores mexicanos a
tomar conciencia de los beneficios de elegir alimentos locales y sostenibles, a través
de una mayor comprension y la toma de decisiones informadas, los consumidores

pueden influir en la promocion de alimentos més responsables y saludables.
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