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Resumen

El cambio climático y el uso irracional de los recursos naturales son una fuerte 
amenaza para la estabilidad y desarrollo de los ecosistemas. Actualmente las 
grandes empresas realizan esfuerzos y campañas para promover el cuidado del 
medio ambiente. El grupo Volkswagen México (VWM) es una importante empresa 
transnacional del rubro automovilístico. Sus procesos y políticas de operación 
cuentan con herramientas y criterios para maximizar la biodiversidad en una 
de sus plantas ubicadas en el estado de Puebla. Entre los resultados obtenidos 
del plan de mejora en la biodiversidad, destacan la proliferación y expansión de 
áreas verdes, plantación de arbustos y árboles frutales. Se colocaron ayudas para 
anidar a diversas especies de aves y murciélagos. Adicionalmente, se realizaron 
campañas de reforestación y pláticas encaminadas a desarrollar protocolos para 
dictaminación de árboles en riesgo, así como la actuación y reacción en presencia 
de especies animales silvestres. A través de las estrategias mencionadas se lograron 
avances significativos en la mejora de biodiversidad y el equilibrio ecológico de 
VWM. Los resultados antes y después de iniciar el proyecto fueron significativos y 
se espera que los efectos sean a mediano y largo plazo.
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Abstract

Climate change and the irrational use of natural resources are a great threat for the 
stability and development of ecosystems. Currently, major companies are making 
an effort and campaigns to promote environmental care. The Volkswagen Mexico 
group (VWM) is an important transnational company focused in the automotive 
industry. Its processes and political operations count with tools and criteria to 
maximize biodiversity in one of its plants located in the state of Puebla. Among the 
results recovered from the biodiversity improvement scheme, the proliferation and 
extension of green areas and the planting of shrubs and fruit trees stand out. Help 
was established in order to nest various species of birds and bats. Additionally, 
reforestation campaigns and talks focused on developing protocols to decide 
which trees are at risk were held, as well as act and respond in presence of wildlife 
species. Through the mentioned strategies it was possible to achieve meaningful 
results in the improvement of the biodiversity and ecological balance at VWM. The 
result before and after starting the project were important and it is expected that 
the effects will be in a mid and long term.

Keywords: climate change, biodiversity, reforestation, ecological balance

Introducción

La pérdida de biodiversidad, la erosión de recursos naturales y el cambio climático 
son problemas que representan un riesgo para el equilibrio de los ecosistemas. Las 
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causas principales de estos problemas radican en la utilización de hidrocarburos, 
principalmente de petróleo para el sector industrial y energético; uso excesivo de 
fertilizantes químicos y pesticidas; violación de los periodos de veda; deforestación 
para nuevas áreas de cultivos; contaminación de los mantos acuíferos, entre otros 
más (Borges et al., 2019). 

Las actividades industriales son fundamentales para la creación de nuevos 
empleos y para el desarrollo económico de la sociedad, sin embargo, también 
suelen representar focos de contaminación debido a los productos o desechos que 
producen. Las empresas deben estar comprometidas por mantener el equilibrio de 
los ecosistemas y mejorar sus procesos de producción para contaminar lo menos 
posible. 

En la búsqueda de representar un cambio en la sociedad a través de la movilidad 
sostenible y siendo un modelo para seguir en la protección del medio ambiente, el 
grupo Volkswagen un compromiso, que incluye objetivos ambientales en sus ac-
tividades económicas. Uno de sus campos de acción es preservar los ecosistemas 
ejecutando proyectos de protección y promoción de la diversidad biológica. Este 
es el punto clave de donde nace la iniciativa del proyecto y busca cumplir con los 
estándares propuestos por el grupo.

Las empresas deben contar con procedimientos y acciones que permitan pre-
servar la biodiversidad dentro y fuera de sus instalaciones. De esta forma, es im-
portante mantener el equilibrio entre flora y fauna. Por ejemplo, existen especies, 
tanto animales como vegetales, que pueden considerarse plagas o invasoras, esto 
debido a que sus altas tasas de reproducción impiden la proliferación y evitan el 
crecimiento de otras, disminuyendo así los niveles de biodiversidad en el ecosiste-
ma (Pyšek & Richardson, 2010). 
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Planteamiento del problema

La riqueza de los ecosistemas es un tema delicado que requiere de la intervención 
tanto a nivel individual como colectivo. Si bien las naciones han implementado 
protocolos y leyes para mitigar estos problemas, aún falta reforzar el compromiso 
para reducir la emisión de contaminantes. 

Las plantas industriales constan de áreas verdes y cuerpos de agua que albergan 
una gran cantidad de especies animales y vegetales. Sin embargo, estas áreas no 
suelen estar administradas y acondicionadas correctamente para la anidación de 
especies.  El establecimiento y cuidado de áreas verdes es importante para atraer 
a especies insectiles, las cuales juegan un papel importante en la polinización y en 
la proliferación de las especies vegetales. Sin embargo, es necesario tener ante-
cedentes y estudios sobre ciertas especies, debido a que algunas de ellas pueden 
propagarse rápidamente y pueden considerarse plagas invasoras.

La biodiversidad representa un elemento fundamental del patrimonio natural, 
ya que garantiza bienestar a través de sus componentes, así como su relación con 
individuos para obtener productos básicos como agua y alimentos. De esta forma, 
el correcto funcionamiento de los ecosistemas contribuye al desarrollo socioeconó-
mico de una determinada región. 

El objetivo de esta investigación es desarrollar procedimientos para la protec-
ción de la biodiversidad en la planta de Volkswagen, Puebla, México, a través de 
estrategias integrales y efectivas para promover el equilibrio ecológico en sus áreas 
de producción. 
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Revisión bibliográfica

La biodiversidad se cataloga como la riqueza de especies vegetales y animales 
en una región geográfica determinada. Aunado a esto, la biodiversidad también 
representa todas las variantes morfológicas y genéticas que pueden tener las 
especies. Sin embargo, los niveles de biodiversidad han caído sustancialmente por 
la destrucción de hábitats producto de la intervención humana (Martín-López et 
al., 2007). Se estima que se han descrito alrededor de 1.7 millones de especies, 
sin embargo, este número puede aumentar exponencialmente hasta llegar a los 
110 millones de especies, por lo que haciendo cálculos se necesitarían alrededor 
de 2 siglos para poder caracterizarlas. Desafortunadamente algunas especies se 
pueden encontrar en proceso de extinción sin haber sido descubiertas o descritas 
(Oberhuber et al., 2010).

La riqueza genética de las especies es primordial para asegurar la superviven-
cia ante factores ambientales. Cuando la diversidad genética se ve disminuida se 
aumenta la probabilidad de cruzamientos consanguíneos, es decir, se promoverá 
el apareamiento entre individuos altamente emparentados, lo que aumentará el 
riesgo de padecer enfermedades genéticas y motrices. Por otra parte, si las especies 
tienen escasa diversidad genética, se disminuye la probabilidad de sobrevivir ante 
las adversidades climáticas o a la presencia de agentes patógenos (Coates et al., 
2018). 

Núñez et al. (2003) argumentan que la agricultura a pesar de ser una activi-
dad primordial para la existencia y manutención de la humanidad ha provocado 
disminuciones de biodiversidad y perturbaciones a los ecosistemas. Para producir 
variedades mejoradas se parte poblaciones vegetales con alta diversidad genética, 
sin embargo, solo se seleccionan aquellas plantas con características sobresalien-
tes (altura, porte, rendimiento, sanidad, frutos grandes, entre otros más) y el resto 
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generalmente se desecha. De esta forma la mayoría de las variedades mejoradas 
en el mercado son altamente homogéneas en cuanto a su morfología y genética. 
Adicionalmente, el monocultivo provoca la degradación de suelos y afectación de 
los mantos acuíferos. 

Debido a la importancia que tiene la biodiversidad para el equilibrio de los eco-
sistemas, organizaciones gubernamentales y no gubernamentales se han dado a la 
tarea de implementar estrategias y políticas públicas para preservar la biodiversi-
dad, ya sea mediante la protección de áreas naturales, así como prohibir la caza y 
comercio de especies amenazadas. 

Método y Metodología

La primera fase está compuesta por un proceso de análisis, la cual consiste en un 
reconocimiento del material de trabajo, procesos, formatos y la zona de estudio. Esta 
fase tiene como finalidad el planteamiento de propuestas que contribuyan a cumplir 
con los objetivos ambientales que plantea el Grupo Volkswagen México (VWM), la 
cual está ubicada en la avenida San Lorenzo Almecatla No. 16, Sanctorum, Puebla. 
La empresa cuenta con herramientas y criterios para maximizar la biodiversidad en 
sitios productivos de sus instalaciones. De igual manera, se cuenta con proyectos 
para reducir riesgos y salvaguardar la biodiversidad del sitio. Las actividades para 
efectuarse consisten en desarrollar estrategias que permitan mejorar los criterios 
de evaluación. Para esto se realizó una evaluación de las especies vegetales y 
animales que se encuentran en la planta de VWM, para posteriormente buscar 
formas de anidación o cualquier otro procedimiento para el rescate de especies 
nativas y silvestres. 
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Basándose en la metodología de las 5s, la organización de la información cumple 
un papel fundamental en el desenlace del proyecto “Mejora de la protección de la 
biodiversidad en los sitios productivos de Volkswagen”, comprendiendo la siste-
matización que sigue la empresa y las políticas ambientales establecidas, así como 
las formas de comunicar la información a los colaboradores. 

Para lo anterior es necesario mencionar el tipo de método seleccionado para la 
investigación, recomendando ampliamente la inclusión de una cita que permita 
sustentar el método escogido, al mismo tiempo de la justificación de la razón de la 
selección y puesta en práctica en el proyecto de investigación.  Posteriormente es 
necesario describir el paso a paso realizado en la investigación, es decir, la aplicación 
del método en el proyecto de investigación realizado, lo cual lo convierte en la 
metodología. Sea lo más específico posible incluyendo elementos de población, objeto 
de estudio, instrumento de recolección de datos, validez, fiabilidad, entre otros.

Resultados

Los campos de acción que son de interés para VWM están relacionados a la 
protección del clima, la conservación de los recursos y la preservación de los 
ecosistemas. Entre los resultados sobresalientes destacan la implementación de 
1.6 hectáreas para el establecimiento de pastos y flores; introducción de 13 especies 
de arbustos silvestres; cerca de 20, 000 metros cúbicos de madera muerta para 
fines establecidos por la empresa y plantación de 12 especies de árboles frutales. 
En el ámbito de mejora de la biodiversidad se realizó una reforestación de frutales 
endémicos en los campos de Xelhua, San Pedro Cholula, Puebla. Por otra parte, 
también se realizaron pláticas de liderazgo ambiental y un taller presencial 
denominado “Convivencia con la naturaleza”.
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Referente al cuidado de los animales, principalmente perros, se siguieron los 
lineamientos de la Ley de bienestar animal del estado de Puebla, el Código Penal 
Federal y el Código Penal del Estado libre y soberano de Puebla. Durante el perio-
do de investigación se capturaron alrededor de 20 canes, a los cuales se buscó la 
forma para que fueran adoptados. 

Se diseñaron lecciones de punto para mantener al personal de VWM capacita-
do dada una situación específica, tales como poda de árboles y dictaminación de 
árboles en riesgo; actuación y reacción en presencia de animales silvestres y pre-
sencia de perros abandonados, así como su tratamiento y donación. Dentro de las 
instalaciones también se colocaron boletines y se difundieron videos sobre la im-
portancia que tienen las especies animales vegetales y animales en el ecosistema. 
Adicionalmente se colocaron ayudas para que puedan anidar diversas especies de 
aves y murciélagos. 

Conclusiones y discusión

A través de las estrategias mencionadas se lograron avances significativos en la 
mejora de biodiversidad y el equilibrio ecológico de VWM. Los resultados antes 
y después de iniciar el proyecto fueron significativos y se espera que los efectos 
sean a mediano y largo plazo. Se lograron rescatar e introducir especies vegetales 
endémicas, las cuales juegan un papel importante en el bienestar de los ecosistemas. 

Actualmente las empresas están preocupadas por salvaguardar los recursos 
naturales y fitogenéticos, motivo por el cual desarrollan estrategias para mejorarlas 
y reducir los daños ambientales. Es importante mencionar que las empresas 
trasnacionales y privadas manejan con confidencialidad sus datos y en muchas 
ocasiones solo presentan información superficial y concreta.
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La expansión de áreas verdes y la anidación de especies animales promueve, entre 
otros beneficios, la imagen urbana, modificación de microclimas para aminorar las 
altas temperaturas, reducción de contaminantes y protección al suelo por concepto 
de erosión. Adicionalmente un ambiente verde puede combatir y mejorar el estrés 
laboral, así como otras afecciones como el estrés y la ansiedad. La introducción de 
formas de anidación para aves es vital para controlar poblaciones insectiles que 
pueden considerarse plagas, a excepción de las abejas que son primordiales para la 
polinización.
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